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天台县探索创建“党员义工社”
扎实推进服务型基层党组织建设
创先争优活动中，天台县针对党员个体服务群众缺乏统一协调、无法有效对接的现状，在街头镇开展试点，探索“党员义工社”建设，把党员服务与群众需求对接起来，有效推动了党员联系、服务群众工作。

一、整合资源，搭建平台促合力。在队伍组建上，坚持党员自愿与组织引导相结合，明确机关中层以上党员干部、村“两委”中的党员干部必须参加“党员义工社”，其他党员自愿报名参加，鼓励非党员干部群众参加。申请参加义工服务的党员，由本人提出申请，统一填写《街头镇党员义工注册登记表》，并经所在党组织审查合格后，即注册成为党员义工。在组织领导上，依托镇村文体中心，设立办公地点，悬挂“党员义工社”牌子，配备电脑、桌椅等办公设备，充实管理人员，统一协调党员义工服务活动。并按照党员的专业特长，组建消防、文体、农技等7支专业队伍。在活动宗旨上，围绕“发挥作用、服务群众、奉献社会、树立形象”主题，制订了《街头镇关于组建党员义工社的实施意见》，以“参与、互助、奉献、进步”为宗旨，以“有困难不用慌、党员义工来帮忙、讲党性奉真情、互帮互助献爱心”为口号，定期不定期地为基层党员群众提供志愿服务。

二、灵活多样，针对服务促实效。一是开展菜单式服务。将服务内容分为政策宣传、医疗保健、农技服务、支教助学、消防服务、文体服务、社会事务服务、其他义工服务等8大类。如“支教助学”主要以中学、小学的教师党员为主体，义务开展素质培训，关注留守儿童、特困生、失足青少年等特殊未成年群体。二是开展预约式服务。设立党员义工服务供需信息栏，让群众自主选择义工服务，并及时公开党员义工的联系电话，及时受理群众需求，定事、定时、定点开展服务活动。如根据范家岙村何明的创业需求，镇林业站党员义工帮助其盘活土地50亩，并提供茶树、大豆等种植技术，为其开辟了一条创业致富的新路子。三是开展主题式服务。结合创建“平安乡镇”等重大活动部署，组织党员义工分班次与保安员巡逻，并兼任治安信息员，强化义工服务的针对性。四是开展帮扶式服务。结合“联村联户连心”活动，积极开展结对帮扶、敬老爱老、扶残助残等关爱活动。对40余户特困党员和困难家庭进行一对一帮扶，落实帮扶资金5万余元；利用节假日为集镇村18位高龄老人表演越剧节目，受到好评。截至目前，已累计为干部群众办实事320多件，受益群众1500多名。

三、建章立制，强化管理促长效。一是星级制。为切实增强党员义工的荣誉感，调动党员义工参与活动的积极性，以星级评定来量化党员义工的服务。对服务时间累计达100小时者授予“一星级义工”，以此类推，累计达500小时者授予“五星级义工”。对长期不参加活动的党员义工，作除名处理。二是认证制。党员义工开展服务时必须填写服务记录单，每次服务结束后，由服务对象提出评价意见，并在服务记录单上签字或盖章。计算时间以实际服务时间为准，集体服务项目的服务时间由各党员义工服务队与服务对象所在地（单位）共同确定。党员义工参与服务时间原则上一年不少于7天。三是分组制。坚持集中活动与分组活动相结合的原则，各党员义工服务队根据自身优势，发挥专业特长，以一个季度或半年为时间段，制定服务方案和活动时间表，有组织、有计划地开展服务活动。四是考核制。镇党委会同各有关单位，定期对党员义工服务情况做出综合评价，并及时反馈到党员义工所在单位党组织，作为党员评优评先的依据。每年12月20日前，对参加义工服务活动的党员进行一次全面考核，考核结果作为干部考核和民主评议党员的重要内容，每两年开展一次“十佳党员义工”评选活动。
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